Pravidla o ochrane osobnych tdajov v skupine Regus
Informdcia o nasej spolocnosti a internetovych strankach

Skupina Regus plc ajej dcérske spoloc¢nosti (d’alej len ,,Skupina Regus®) re$pektuju Vase stkromie
azavdzuju sa ho ochranovat. Tieto pravidla o ochrane osobnych udajov uvadzame s cielom Vas
informovat’ o ochrane osobnych tdajov, uplatiiovanej praxi a spdsobe ziskavania a pouzivania informécii
v rezime on-line. Dufame, ze tymto spésobom sa zbavite obav stvisiacich s poskytovanim informacii
naSej spoloc¢nosti anavstevy internetovych stranok spolo¢nosti Regus budi pre Vas uzito¢nou
skusenost'ou. Tym, Ze vstlpite a prehliadate si tito internetovu stranku, suhlasite s postupmi uvedenymi
v tomto predpise o ochrane osobnych udajov. Pravidla si precitajte pozorne a tito stranku priebezne
navstivte, aby ste sa oboznamili s pripadnymi zmenami.

Anonymny pristup pre ndvstevnikov

Vopred Vas upozornujeme, ze domace internetové stranky moZete navsStevovat a prezerat’ si ich bez
uvedenia svojich osobnych udajov. Okrem iného, navstevnici naSich internetovych stranok nemézu
komunikovat’ s inymi navstevnikmi alebo zasielat’ informéacie, ku ktorym by mohli mat’ pristup ini
navstevnici na naSej internetovej stranke.

Internetové stranky chranené Pravidlami o ochrane osobnych udajov

Tieto pravidld o ochrane osobnych udajov platia pre vsetky internetové stranky a domény patriace
spolo¢nosti Regus, vratane Regus.com, HQ.com a Stratisnet.com (d’alej len ,,Internetové stranky skupiny
Regus®). Internetové stranky skupiny Regus mozu obsahovat’ odkazy na internetové stranky tretej strany,
ktoré st uvedené pre pripad potreby a informaciu. Ak pouzijete uvedené odkazy, opustate tak Internetové
stranky skupiny Regus. Tieto internetové stranky nekontrolujeme, a ani ich postupy na ochranu osobnych
udajov, ktoré sa mozu odliSovat’ od naSich postupov na ochranu osobnych tdajov. Tieto Pravidlad na
ochranu osobnych udajov sa nevztahuju na osobné udaje, ktoré poskytnete s nami nestvisiacim tretim
osobam. Beriete na vedomie, ze neuskuto¢iiujeme monitoring, ani kontrolu informacii, ktoré uvedené
stranky ziskavaju alebo postupy na ochranu osobnych udajov tretich osob anie sme zodpovedni za
uplatiiované postupy alebo obsah ich internetovych stranok.

Typy ziskavanych informdcii

Pri prezerani internetovych stranok skupiny Regus neuvadzate ziadne svoje osobné tudaje. Ak sa
rozhodnete zaregistrovat’ sa na internetovych strankach skupiny Regus, je potrebné, aby ste uviedli svoje
kontaktné udaje (meno, priezvisko, adresu, telefonne Cislo, e-mail, jednoznacné prihlasovacie meno
a heslo). Uvedené informacie pouzivame na zasielanie informacii o sluzbach poskytovanych na nasej
internetovej stranke, o ktoru ste prejavili zaujem. Vase kontaktné udaje moéZeme vyuzit' aj na zasielanie
informacii o d’alSich produktoch a sluzbach skupiny Regus a takisto reklamnych materialov niektorych
nasich partnerov na trhu, ktoré by mohli byt pre Vas zaujimavé. V pripade, Ze nemate zdujem o zasielanie
takychto reklamnych oznamov, dani sluzbu mozete odmietnut’ zaslanim kontaktnych tdajov, alebo
kedykol'vek pri zmene Vasich preferencii (vid’ nizSie Cast’ ,,Odmietnutie sluzieb®).

Mbézete uviest’ aj demografické idaje (napr. druh podnikatel'skej ¢innosti, vel'kost’ podniku, adresa atd’.).
Skupina Regus vyuziva tieto demografické udaje na vyhodnotenie VaSich potrieb a zaujmov a na
zabezpecenie osobnejSej sklisenosti na nasej internetove] stranke. Skupina Regus vyuZziva poskytnuta
informaciu takisto na spracovanie Vasich objednavok, umoziuje VaSu ucast’ na reklamnych akciach
a zabezpecuje rozvoj vzajomnych vztahov.

Na internetovych strankach skupiny Regus si mozete objednat’ produkty alebo sluzby, poziadat’ o
informacie alebo zasielanie reklamnych alebo inych doplnkovych materialov. V pripade, ze si chcete od
nas kuapit’ produkt alebo sluzbu, budete poziadany o uvedenie urcitej osobne identifikovatel'nej informacie.
Bude potrebné uviest Vase kontaktné udaje (t.j. meno, priezvisko, e-mail a poStovi adresu) a takisto



finan¢né udaje (Cislo kreditnej karty, fakturacnu adresu a datum platnosti kreditnej karty). Financné udaje,
ktoré od Vas ziskame, sa pouziju vyluéne na vyuctovanie Vami zakipeného produktu alebo sluzby.

Zasielanie sprav 7 internetovych stranok skupiny Regus

Nasledne po registracii na internetovej stranke Vam zaSleme uvitaciu spravu, aby sme si preverili Vase
uzivatel'ské meno a heslo. Taktiez odpovieme na vsSetky VaSe otazky, poskytneme Vami pozadované
sluzby a zabezpecime spravu Vasho uc¢tu. Komunikovat’ budeme s Vami elektronicky alebo telefonicky
a vynalozime vS$etko usilie na uspokojenie Vasich prvoradych ziadosti.

Prilezitostne Vam zaSleme informécie o novych produktoch, sluzbach, $pecialnych zl'avach, reklamnych
akciach ainé vSeobecné informacie. Ak si nezelate zasielanie takychto informacii, mézete odmietnut’
dalsie zasielanie takychto sprav (vid’ nizsie cast’ ,,Odmietnutie sluzieb*).

Ak sa budete mat’ zdujem o zasielanie sprav o novinkach, na zasielanie Vam takych sprav pouzijeme
Vase meno, priezvisko a elektronicku adresu. O zasielanie sprav o novinkach moézete poziadat’ u nas na
nasej registracnej stranke. Taka sluzbu vSak mozete kedykol'vek zrusit. (vid’ nizSie Cast’ ,,Odmietnutie
sluzieb®).

V pripade potreby, Vam bude Skupina Regus zasielat’ len informacie tykajice sa sluzieb bez reklamného
charakteru. Ak si nezelate zasielanie takychto informacii, mozete svoj ucet na internetovej stranke
skupiny Regus deaktivovat'.

Uvedenim svojich osobnych udajov na internetovej stranke skupiny Regus beriete na vedomie a stihlasite
s cezhrani¢nym prenosom vSetkych Vasich osobnych udajov (aj mimo EHP) za ucelom konsolidécie
a uchovania udajov, zjednodusenia spravy udajov klienta, na vykazovacie a iné interné ucely. Skupina
Regus ma pravo také osobné udaje spracovat, zverejnit’ alebo odoslat’ a tieto idaje mozno cezhranicne
zasielat’ alebo odoslat’ mimo krajiny (aj mimo EHP). Osobné tidaje mozno okrem toho odoslat’” inym
pobockam v ramci skupiny Regus.

Informécie, ktord nesuvisia s osobnymi udajmi, sa zhromazduju pre tcely vykazovania vyuzitelnosti,
vykonnosti a efektivnosti internetovych stranok skupiny Regus. Pouziva na skvalitnenie obsluhy klientov,
vyuzitelnost’ internetovej stranky a jej obsahu. Na zaklade reakcii navstevnikov je mozné stranky a obsah
menit’.

Udaje o kreditnej karte sa vyuZivaju len na tdely spracovania platby a zabranenia pripadom podvodu.
Skupina Regus nepouziva udaje o kreditnej karte a citlivé osobné udaje na ziadne iné ucely a uchovavaju
sa len po dobu poskytovania sluzieb, ak nepoziadate o zachovanie tidajov o Vasej kreditnej karty pre
pripad d’alsieho nakupu.

Vsimnite si, ze Skupina Regus neposkytne Vasu elektronickl adresu svojim obchodnym partnerom.
Avsak, v mene naSich obchodnych partnerov Vam ponuky mézeme posielat. V zmysle dolu uvedenych
pravidiel mézete odmietnut’ prijimanie ponuk Skupiny Regus prostrednictvom elektronickej posty.

V pripade, ak ddjde k predaju alebo akvizicii Skupiny Regus, informacie o klientoch budu presunuté ako
sucast’ majetku. Okrem toho si vyhradzujeme pravo zverejnit’ informacie, ktoré poskytol alebo sa tykaju
uzivatel’a internetovych stranok skupiny Regus v sulade so zakonom alebo v pripadoch, kedy je podla nas
také zverejnenie potrebné na ochranu nasich systémov, nasej podnikatel'skej Cinnosti alebo prav inych.

Zdielanie informdcii

Skupina Regus uzatvara zmluvy s poskytovateImi a dodavateI'mi sluzieb tretich os6b za ucelom
zabezpecenia kompletnych produktov, sluzieb ahore uvedenych rieSeni pre objednavatelov. Pre
zdokonalenie obsluhy klientov mézeme dodavatelov sluzieb menit alebo uzatvarat’ zmluvy s d’alSimi
dodavatel'mi sluzieb. Skupina Regus nebude Vase osobné udaje zdielat’ s tretim osobami bez Vasho
suhlasu, okrem pripadov vymahania prava vyplyvajucich zo zakonu, pri predvolani na sid ako svedka
alebo v pripadoch, ked’ sme opodstatnene presvedéeni, Ze takéto zverejnenie je nevyhnutné na ochranu



naSich systémov, podnikatel'skej Cinnosti alebo prav inych, alebo v sulade s tymito Pravidlami na ochranu
osobnych tdajov.

Sposob ziskavania informdcii

Internetové stranky skupiny Regus ziskavaju idaje r6znymi sposobmi. Napr., udaje sa zaznamenavaju
automaticky cez program a niektoré informacie mdézeme aj pripojit. Udaje ziskavame aj z formularov,
prostrednictvom ktorych mozu uzivatelia ziadat’ informacie o skupine Regus a jej sluzbach.

Internetové stranky skupiny Regus moézu ziskavat’ technické informacie o Vasich navstevach internetu,
ktoré sa osobnych udajov netykaju (napriklad druh Vasho prehliadaca, poskytovatel internetovych
sluzieb alebo typ platformy, adresy internetového protokolu (IP), navstev stranky, stranky vystupu,
operaény systém, dna/Casu navstevy). Informacie, ktoré neidentifikujii jednotlivych wuzivatelov
pouzivame na analyzu trendov, diagnostiku problémov naSich serverov a spravu internetovej stranky
skupiny Regus, na sledovanie pohybu uzivatel'a a takisto na ziskanie rozsiahlych demografickych tudajov.

Jednym zo spdsobov ziskavania takychto informacii je pozivanie tzv. cookies. Cookies pouzivame na
uchovanie osobnych udajov ainformécii o odkazoch. Cookies si malé pocitacové subory, ktoré st
ulozené na pevnom disku Vasho pocitaca, kde sa uchovavaju udaje o Vasich navstevach internetovej
stranky skupiny Regus. Ak Vam pouZzivanie cookies nevyhovuje, mozete si ich v pocitaci deaktivovat’
zmenenim nastaveni v preferenciach alebo moznostiach v menu Vasho prehliadaca. Ak sa rozhodnete pre
deaktivaciu cookies, je mozné, ze na urCité miesta internetovej stranke skupiny Regus nedostanete.

Ochrana deti

Skupina Regus sa zavézuje chranit’ sikromie deti a vyzyvame rodicov a ich pravnych zastupcov, aby sa
aktivne podielali na kontrole sluzieb on-line, ktoré pouzivaju deti. Skupina Regus neziskava vedome
informacie od deti mladSich ako 13 rokov a internetové stranky skupiny Regus nie si zamerané na deti do
13 rokov.

Vas vyber a odmietnutie sluZieb

Skupina Regus Vam pontika moznost’ ziskavania $irokej $kaly informacii, ktoré dopliaju nase produkty
a sluzby. Mozete poziadat’ o zasielanie konkrétnych informacii o urcitych produktoch alebo sluzbach ako
aj o reklamné informacie Skupiny Regus. Reklamné informécie skupiny Regus mozu obsahovat’ udaje
o novych produktoch, $pecialnych ponukach alebo pozvanie na ucast’ v marketingovych prieskumoch.

Skupina Regus Vam poskytuje moznost’ ,,odmietnut™ pouzivanie VaSich osobne identifikovatelnych
udajov na urcité ciele, ak Vas o takéto udaje poziadame. Ak si napriklad kupite nas produkt, no nemate
zaujem o ziskavanie d’alSich marketingovych materidlov, mozete to uviest na tlacive objednavky.

Ak uz nemate zaujem o zasielanie [nasich sprav o novinkach a/alebo] reklamnych informacii, mézete ich
odmietnut’ v zmysle pokynov uvedenych v kazdom informac¢nom liste alebo sprave alebo zaslanim spravy
na adresu: internetmaster@regus.com.

Pristup k Vasim udajom a ich presnost’

ZabezpeCime Vam moznost’ pristupu k Vasim udajom, a vynalozime primerané usilie, aby sme Vam
zabezpecili on-line pristup a moznost zmenit' Vase udaje. Na ochranu Vasho stkromia aj pre Vasu
bezpecnost’ prijimame primerané opatrenia, aby sme si eSte pred spristupnenim Vasich udajov overili
vasu totoznost, ako napr. heslo a identifikacné cislo uzivatela. Skupina Regus si vyhradzuje pravo
odmietnut’ nasim navstevnikom poskytnat’ képiu ich osobnych tudajov suvedenim dovodov nasho
zamietavého stanoviska.



Ochrana VasSich udajov

Bezpecnost’ Vasich osobnych udajov je pre nas délezitd, no ziadny bezpecnostny systém nezarucuje
100% bezpecnost. Skupina Regus vynaklad4d vSetko tsilie na zaistenie bezpecnosti Vasich osobnych
udajov, avSak neméze zarucit’ alebo garantovat’ bezpecnost’ naSich serverov a ani nemdze zaruéit, ze
informacie, ktoré ste nam poskytli cez internetovu stranku skupiny Regus, nebudu pocas presunu cez
internet zachytené. Dodrziavame vSeobecne akceptované Standardy v naSom odvetvi na ochranu
osobnych udajov, ktoré ndm poskytnete, a to pocas prenosu ako aj po ich prevzati. Po zadani citlivych
informacii (napriklad udaje o kreditnej karte) pri registracii alebo do objednavky sa udaje Sifruju cez
protokolu bezpecného spojenia.

Zmena Struktiury Skupiny Regus

Ak sa zmeni Struktira Skupiny Regus, napriklad v dosledku zlucenia alebo akvizicie zo strany inej
spolo¢nosti alebo v pripade predaja celého alebo ¢asti majetku, VasSa osobne identifikovatel'na informacia
sa pravdepodobne bude nachadzat’ v prevedenom majetku.

Zmeny v tychto Pravidlach

V pripade, ze d6jde k zmene podmienok tychto Pravidiel, tieto zmeny oznamime a uvedieme aj aktualny
datum zmeny tohto dokumentu. Takto budete vzdy vediet’, aké informacie si zasielané on-line, ako ich
vyuzivame aaké moznosti mate. Ak budete nad’alej pouzivat internetové stranky skupiny Regus,
v pripade ozndmenia zmien beriete na vedomie Vas sthlas s tymito zmenami.

Podmienky

Ak sa rozhodnete pre navstevu internetovych stranok skupiny Regus, vasa navsteva a spory tykajlce sa
ochrany osobnych tudajov sa riadia tymito Pravidlami na ochranu osobnych udajov a nasimi
podmienkami, ako aj pravnymi oznameniami o zaruke, obmedzeniach zodpovednosti, arbitraZznym
rieSenim sporov a uplatnenim zakonov $tatu Texas.

Nase kontaktné udaje

Vézime si Va§ nazor. V pripade, Ze mate pripomienky alebo otazky tykajice sa tychto Pravidiel na
ochranu osobnych tidajov nas kontaktujte na adrese: internetmaster@regus.com.




